
Vous avez des difficultés à
entendre ou à parler  

NUMÉRO UNIQUE ET GRATUIT POUR LES SOURDS,
MUETS, APHASIQUES, DYSPHASIQUES

Vous êtes en situation d’urgence ? 
Envoyer un SMS au 

114
Message : lieu et mot clé (mal poitrine,

violence, sang, os cassé, attentat...)

Le 114 renvoie un SMS “bien reçu” et transfère
immédiatement votre demande par téléphone a

Service d’Urgence Adapaté à la situation.

Police-Gendarmerie, SAMU, Sapeurs Pompiers
(15 - 17 - 18 - 112)


